EL GOVERN de la FCVS

Manual per als MEMBRES DEL CONSELL DIRECTIU

Pautes i criteris per aportar valor en la governancga de la FCVS
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1. Introduccio

Abans de llegir aquest document, fes una visita a la web https://voluntaris.cat/ i mira concretament

https://voluntaris.cat/la-federacio/ i veuras qui som i com estem al dia en matéria de transparencia

Després, fes una visita a les diferents pagines i veuras que i com ho fem:

- Quina actualitat destaquem a la pagina d’inici i opini6

- Una paradeta important als serveis que oferim

Qui som Qué fem Donem veu Agenda Suma’t En xarxa Contacte

El portal de noticies i recursos del
voluntariat social

> Vull fer voluntariat > Vull saber qué feu
>Vull federar-me

resentacio guia VOLUNTARIS,

. ‘ N
N Otl C I es j il om fer accessible el teu

. a de voluntariat ’ .y
1 J esentara l'acte Monica Terribas (8522 -
> Veure-ho tot N ﬂ

| pots continuar passejant-te per:


https://voluntaris.cat/
https://voluntaris.cat/la-federacio/
https://voluntaris.cat/transparencia/
https://voluntaris.cat/
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- ElMercat Social (e-commerce de venda productes i serveis)

- Voluntariat en un clic {(web de borsa de voluntariat)

- Voluntariat segur (web per gestié d’asseguranca per a les persones voluntaries)

- Guanyem-hil (web per gestionar excedents i stocks d’empreses)

- Premi Lluis Marti al Valor Social (web del Premi anual)

Ara et fem una ‘edici6 de butxaca’ perque ho puguis tenir a ma.

2. Presentacio de la FCVS: Missio, visio i valors

La Federacid Catalana de Voluntariat Social som la plataforma de referéncia del voluntariat social a
Catalunya. La xarxa d’entitats sense afany de lucre que treballa pel foment, la promocié i el
reconeixement del voluntariat social, al nostre pais. La nostra incidéncia politica persegueix que el
voluntariat i ’associacionisme, per la seva valuosa aportacié a la millora democratica del pais, siguin

fomentats i reconeguts com a tals.

El voluntariat social a Catalunya col-labora dins les entitats perqué elles coneixen les causes, sén

expertes en cohesié social i poden garantir un treball per a la transformaci6 ciutadana.

Apleguem avui prop de 340 entitats amb les quals impulsem recursos i serveis per afavorir 'accio
voluntaria. Aquesta tasca, feta conjuntament amb totes elles, impacta sobre un total d'unes 85.000

persones voluntaries.

Des d’una perspectiva transversal generem formacio, recursos digitals, gesti6 d’assegurances, borsa de

voluntariat en linia, publicacions, jornades de debat, recursos per a la promocié del voluntariat,

visibilitat, discurs d’incidéncia politica per a combatre desigualtats i injusticies, i per enfortir les

condicions amb que treballen.

Universitats, escoles, administracions publiques, la xarxa sociosanitaria, empreses, entre d’altres,

interactuen amb la FCVSi recolzen o directament col-laboren en la tasca que portem a terme.


https://www.elmercatsocial.cat/
http://www.voluntariatenunclic.cat/
http://www.voluntariatenunclic.cat/
https://voluntariatsegur.cat/acces
http://premislluismarti.voluntaris.cat/
http://borsa.voluntaris.cat/
http://borsa.voluntaris.cat/
http://voluntaris.cat/comunicacio-i-premsa/documents-dinteres/
http://voluntaris.cat/actualitat/opinio-editorial/

Entitat declarada d’ utilitat publica: Full registral num. F-1158 seccié 2a Ordre de 20/03/97 Inscrita al Cens d’ Entitats de Voluntariat amb el num. 79. NIF G-59106823

VOLUNTARI:S ;¢

La nostra finalitat és la promocid i el reconeixement del voluntariat social com a agent protagonista de

’accid entre les persones més desafavorides, amb dues linies d’acci6 prioritaries, orientades a:

a) Sensibilitzar la poblacié a ’entorn del voluntariat social com a espai d’atenci6 al
conjunt de necessitats i deficits comunitaris

b) Enfocar prioritariament ’atenci6 sobre les entitats juvenils i la poblacié juvenil a qui la
FCVS destina recursos especifics i desplega projectes i serveis per a la seva sensibilitzacio

c) Fomentar els serveis en xarxa, per a satisfer les demandes de les entitats, amb la seva
participacid i sumant sinérgies amb totes elles

d) Incidir en les politiques relatives al voluntariat com a agent de transformaci6 social

Aquestes quatre linies d’actuacio, avui es despleguen en un seguit de recursos, serveis i cites anuals:

1. PROMOCIO COMUNITARIA DEL VOLUNTARIAT

1.1. Borsa Voluntariat en un clic

1.2. Derivacié de persones a fer voluntariat

1.3. Projecte Mirades. Veure i viure el Voluntariat i altres propostes ApS

1.4. Projecte Vol.In d’acollida i participacié

2. SALUTICOMUNITAT

Des de Salut i Comunitat, la FCVS fomenta recursos, projectes i cites anuals, per promocionar i posar
en valor el voluntariat en 'ambit de la salut amb perspectiva comunitaria. Fa atencid i té en
consideraci6 tots els agents presents i actius en un territori concret a I’hora d’abordar la salut.

https://voluntaris.cat/projectes/salut-i-comunitat

3. VOLUNTARIAT, ECONOMIA SOCIAL i RESPONSABILITAT SOCIAL


https://voluntaris.cat/projectes/promocio-comunitaria-del-voluntariat/
https://voluntaris.cat/projectes/mirades/
https://voluntaris.cat/projectes/salut-i-comunitat/
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Des de Voluntariat, Economia Social i Responsabilitat Social, la FCVS promou recursos, projectes i
cites anuals per tal de posar en valor 'impuls de ’'Economia Social i Solidaria, ’'aportacié del

voluntariat en aquest ambit i la Responsabilitat Social de les entitats:

» Elprograma Guanyem-hil.
= Elprograma El Mercat Social

= Elprograma Vol.Cor, i programa VolPlus

= Convocatoria anual del Premi Lluis Marti

» Gestié de la doble polissa d’asseguranca etica d’Accidents i de Responsabilitat Civil Tot
sén productes amb el segell Ethsi, que és amb el que I’Observatori de les Finances Etiques
distingeix a les companyies asseguradores que s’ofereixen al mercat segons uns criteris

basats en valors de responsabilitat ética i solidaria

Més informaci6 a https://voluntaris.cat/recursos/assegurances-etiques/

4. ESCOLA DE FORMACIO

https://voluntaris.cat/recursos/formacio/

Els cursos de formacid s’adrecen a persones voluntaries, a persones interessades a ser voluntaries, i a

persones responsables de voluntariat que coordinen i gestionen el voluntariat de ’entitat.

L’Escola també dissenya, gestiona i realitza propostes formatives fetes a mida.

Al mateix temps, des de I’area de Formacié de la FCVS, es coordina el programa VolPlus, juntament amb

la Plataforma del Voluntariado d’Espafia (PVE).

5. COMUNICACIO, QUALITAT | TRANSPARENCIA

https://voluntaris.cat/projectes/transparencia-i-qualitat/



https://voluntaris.cat/recursos/guanyem-hi-tots/
https://voluntaris.cat/recursos/el-mercat-social/
https://voluntaris.cat/recursos/vol/
https://voluntaris.cat/recursos/premi-lluis-marti/
https://voluntaris.cat/recursos/assegurances-etiques/
https://voluntaris.cat/recursos/formacio/
https://voluntaris.cat/tipus_event/formacio/
https://voluntaris.cat/recursos/vol/
https://voluntaris.cat/projectes/transparencia-i-qualitat/
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= Difusié de noticies d'actualitat sobre temes d'interés de |’ entitat, del sector i

promoci6 d'actes, projectes i fets rellevants al web Voluntaris.cat.

* Formaci6 en mateéria de comunicacio, qualitat i transparéncia

* Impuls de lainvestigacid i recerca donant suport amb la participacié en la recollida de

dades del sector.

La FCVS, com a entitat promotora del portal social Xarxanet.org, referent en temes de voluntariat i

associacionisme de Catalunya, també ofereix la possibilitat de publicar noticies i agendes en aquest
mitja.
6. ASSESSORAMENTS

Des de tots els territoris, o des de Serveis Generals, la FCVS ofereix assessoraments. Un servei que, en
ser molt ampli i divers, s’ha pautat segons el tipus de demanda, hores tecniques dedicades, i tipus i

personalitat juridica del sol-licitant.

7. CESSIO D’ESPAIS | DE MATERIALS

La FCVS fa cessi6 de I'aula de formacié de Serveis Generals i/o de materials (equips audiovisuals i

informatics) a aquelles entitats que ho sol-licitin.

Tots aquests recursos, projectes i cites anuals es fan amb una metodologia de treball al servei de les

entitats:

1. TREBALL EN XARXA PER A LA COORDINACIO

Totes les actuacions de la FCVS, tant les territorials com les d’ambit, promouen el treball amb i per a

les entitats federades. Es tracta sempre d’intercanviar experiéncies i bones practiques, de compartir


https://voluntaris.cat/recursos/difusio-per-a-entitats/
https://voluntaris.cat/noticies/
https://voluntaris.cat/
http://xarxanet.org/social
http://www.xarxanet.org/
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coneixement, d’optimitzar recursos formatius, d’abordar conjuntament els temes politics de sector, de
comptar amb les propostes i la participacid de totes, i de desplegar dinamiques de treball segons les

necessitats detectades per les propies entitats.

Es compta amb dinamiques de grup per treballar conjuntament aquells temes d’interés comd i/o

necessitats del moment

2. REPRESENTACIO I INCIDENCIA POLITICA

La FCVS representa el voluntariat en multiples taules d’iniciativa pablica i privada. Les trobaras totes a

partir de la plana 13 d’aquest mateix document

3. BENAPROPTEU!

La presidénciai les coordinacions territorials de la FCVS convoquen trobades territorials de petit
format amb entitats membres o entitats per federar. L’objectiu de les trobades és conéixer i avaluar

el balang del vincle i les mGtues expectatives entre ’entitat i la FCVS.

3. Organigrama. Desplegament de competénciesi funcions


https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/organigrama_FCVS_21.pdf
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Equip Coordinad
d’Ambits
Ass:‘::llja general Equi!: d.
4 assemb Sostenibilitat
Equip Coordinador
de Territoris

A partir d’aquest organigrama pots mirar amb atenci les competéncies i funcions del Consell

Directiu de la FCVS:
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Equip
coordinador
de
sostenibilitat

Sessions Conse“ Equip

S coordinador
plenaries

Dl re Ct| u de territoris

Equip

coordinador
d'ambits

SESSIONS PLENARIES

Dues sessions de caracter monografic:
e aprovacié Tancament economic any anterior, temes transversals i estrategics d’interes.

e aprovacié Pla d’ Actuaci6 any seglient i temes transversals i estratégics d’interés.

Altres sessions de caracter ordinari,

El Consell Directiu es desplega en 3 equips de treball, els quals donen continuitat a la tasca de Govern
que el Consell té encomanada. Les funcions d’aquests 3 equips podran ser assumides per les sessions

plenaries, si presidéncia aixi ho disposa

Territorialment, el model es replica també als equips locals de Coordinacié, ates que es deuen a
lassemblea d’ambit local. Els equips locals sén considerats també organ de govern i, per rad de
transparencia interna, reporten informacié (via actes de reunions) a tots els membres del Consell

Directiu

Els 3 Equips del Consell Directiu sén convocats per Presidencia a:
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EQUIP COORDINADOR DE SOSTENIBILITAT

Convoca: Presidencia

Membres: Presidéncia, Vicepresidéncia, Secretaria General, Tresoreria,
Hi assisteixen: direccid, cap de programes

Comparteixen les sessions plenaries amb la resta d’equips.

Funcions:

v Consulta i presa de decisions sobre l'organitzaci6 diaria
Seguiment i actualitzacié situacié economica
Seguiment régim laboral

Deteccid de temes estrategics transversals

Seguiment voluntariat de la FCVS

Seguiment representacions/aliances amb agents externs

NS N N N SN

Seguiment representacions en xarxes/organs d’AAPP

EQUIP COORDINADOR DE TERRITORIS, amb funcions de comissio de criteri, quan s’escau

Convoca: Presidencia

Membres: Presidéncia, Vicepresidéncia, Tresoreria, Secretaria general (en Comissi6 de Criteri),
4 Coordinacions territorials, Vocalia Comissi6 de Criteri

Hi assisteixen: direccio, cap de programes.

Comparteixen les sessions plenaries amb la resta d’equips.

Funcions:

v Enfortiment vessant territorial de la FCVS.
Estratégies d’incidencia politica local.

Estrategia creixement nombre d’entitats al territori.
Aprenentatges de bones practiques locals.

Espai d’acompanyament entre coordinadors/es.

Espai de seguiment economic de les actuacions territorials.

SN N N SR

Comissio de Criteri en la primera hora de cada reunid.

10
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v Desplegament del programa Ben a prop teu

EQUIP COORDINADOR D’AMBITS

e Convoca: Presidéncia

e Membres: Presidéncia, Vicepresidencia, Vocalies que hi hagi constituides a cada moment
e Hiassisteixen: direccid, cap de programes.

e Comparteixen les sessions plenaries amb la resta d’equips.

e Funcions:

v Generacié i enfortiment d’un discurs transversal a tots els ambits.

v Propostes i convocatories d’espais de debat i de coneixement a I’entorn d’un dels
ambits o de diversos a realitzar en algun territori.

v Orientaci6 a la internacionalitzacié de la FCVS i del model de voluntariat i

associacionisme de Catalunya.

A més, el Consell Directiu és convocat per Presidencia a les 4 sessions de I’AGO que es celebra de
manera territorial. A la darrera sessid, convocada al territori de Barcelona, hi assisteixen tots els
membres del Consell. A les sessions de la resta de territoris, hi assisteixen Presidéncia, Secretaria

General, Tresoreria i direccio.

SESSIONS TERRITORIALS BEN A PROP TEU

Convoca des del territori: cada un dels Coordinador/es.

Hi assisteixen: Presidéncia i direccid.

4. Equip humade la FCVS

Consell Directiu

e Presidéncia presidencia@voluntaris.cat

e Vicepresidéncia

11
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e Secretaria general secretaria.general@voluntaris.cat

e Tresoreria

e Coordinacié-Barcelona coordinacio.barcelona@voluntaris.cat

e Coordinacié-Girona coordinacio.girona@voluntaris.cat

e Coordinacid-Lleida coordinacio.lleida@voluntaris.cat

e Coordinacié-Tarragona i Terres de I'Ebre coordinacio.tarragona@voluntaris.cat

e Vocalia Comissi6 de Criteri

e Vocalia gentgran

e Vocaliainternacional

e Vocalia voluntariat salut

e Vocalia pobresa

e Vocalia voluntariat, Economia Social i RS

e Vocaliajoventut

Equip técnic

e Direccid direccio@voluntaris.cat

12
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Cap de programes i RRHH programes@voluntaris.cat

Quialitat i transparéncia gualitat@voluntaris.cat

Comptabilitat i administracié economic@voluntaris.cat

Gesti6 de projectes, assegurances i Responsabilitat Social gestioprojectes@voluntaris.cat

Comunicacié comunicacio@voluntaris.cat

Gestio web, gesti6 Xarxanet.org web@voluntaris.cat

Escola de formaci6 formacio@voluntaris.cat

Promoci6 comunitaria promocié.comunitaria@voluntaris.cat

Voluntariat en Salut i Comunitat salut@voluntaris.cat

Programa Grans Actius gransactius@voluntaris.cat

Programa El Mercat Social gestiomercat@voluntaris.cat

Programa Guanyem-hi! productes@voluntaris.cat

Servei Borsa borsa@voluntaris.cat

Servei Assegurances assegurances@voluntaris.cat

Barcelona barcelona@voluntaris.cat

13
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e Girona girona@voluntaris.cat

e Lleidalleida@voluntaris.cat

e Tarragona tarragona@voluntaris.cat

5. ElConsell Directiu: ultim responsable del govern

El Consell Directiu és ’0rgan que impulsai vetlla pel seguiment del govern de la FCVS. I, per tant, també
de la seva representacié externa. Per tal de desenvolupar la teva tasca hauras de seguir els mecanismes
de coordinacié per a la socialitzacié de la informacié que sorgeixi de les diferents actuacions directes o

delegades que faci el mateix Consell.

S6n les obligacions que es desprenen del compromis de govern del Consell i les especifiques de la Llei

de transparéncia’.

En conseqliéncia:

a) Tindrasaccésa les actesde les diferents reunions locals o generals. Des de direcci6 es recolliran
i informara dels punts més destacats a les federades en el seu butlleti periodic.

b) També tindras accés a la informacio de les reunions de representacié externa a la qual s’hagi
assistit. Aquest retorn sera important tant per al qui assisteix com qui delega la funcid.

c) Aixo vol dir que quan siguis tu qui hagi realitzat alguna representacié hauras de reportar-ne els
principals acords i punts tractats.

d) Elmetode de retorn el faras a través de 'eina CRM?i al final del document podras trobar-hi la

manera de fer-ho.

1 Article 9 K de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern

2 Us passem a I'annex Il una guia per al correcte Us de I'eina

14
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6. Lesrepresentacions que avui exerceix la FCVS:

La FCVS té la responsabilitat encomanada per les seves entitats de representar-les en diferents espais
d’incidéncia politica per tal de defensar i posicionar la figura del voluntariat. Per aixd participem de

manera periodica o bé puntual en diferents drgans i plataformes de participacio.

Aquesta responsabilitat recau en persones electes i/o en els membres dels equips locals de
coordinacid. En ocasions, la representacié forma part de les responsabilitats del personal tecnic en la
mesura que es tracta d’espais de participacié que desenvolupen una tasca de frontissa entre

lestratégicai 'operativa.

Et mostrem el llistat de les representacions per a qué ho vegis en conjunt.

6.1. Representacions internacionals

6.1.1. Centre Europeu del Voluntariat (CEV)

Membres Assemblea o Plenari

Incidéncia politica i internacionalitzacié del voluntariat de Catalunya. Hi exercim el dret a vot perque
en som membres. Convocada la Presidéncia. Delega la representaci6 en la Vocalia de Relacions
Internacionals.

6.1.2. Conferéencia mundial del Voluntariat (IAVE-CEV)

Cada 4 anys. Hi assisteix Presidéncia i/o Vocalia de Relacions Internacionals

6.2. Representacions estatals

15
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https://www.iave.org/
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6.2.1. Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030

Consejo Estatal de ONGs de Accion Social.

Incidéncia politica i territorial. Hi assistim en tant que plataforma autonomica membre de la PVE. Hi

assisteix direccio i/o cap de programes.

6.2.2. Plataforma del Voluntariado de Espaia (PVE)

Membres Assemblea o plenari

Incidéncia politica i territorial. Hi exercim el dret a vot. Convocada la Presidéncia. Pot delegar la

representacio en la Secretaria General o en altres membres el Consell Directiu

Escuela de Otono i Grups de treball

Temes técnics. Hi assisteixen direccio, cap de programes i/o personal técnic.

Observatorio del Voluntariado de Espafia Comision especializada.

Trobada anual on compartir criteris i indicadors per a la recerca. Hi assisteix la técnica responsable

de qualitat i transparéncia.

6.3 Representacions d’ambit catala

6.3.1. Departament de Drets Socials

Consell d’Associacionisme i Voluntariat de Catalunya-CAVC

Incidéncia politica. Hi tenim lloc de representaci6 exercit per Presidéncia.

Comite d’Ajuda als Refugiats. Temes técnics en matéria de refugi. Hi assisteix direccio o la técnica

responsable de ’Area de Promocié Comunitaria

Pla de Formacio de ’Associacionisme i el Voluntariat. S’hi treballen tematiques técniques. Hi

assisteix el técnic responsable de ’Escola de Formacio.
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https://www.msssi.gob.es/ssi/familiasInfancia/ongVoluntariado/consejos.htm
http://www.plataformavoluntariado.org/quienes-somos.php
http://www.plataformavoluntariado.org/escuela-de-otono-formacion.php
http://www.plataformavoluntariado.org/observatorio.php
http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/el_departament/organs_de_participacio/consell_associacionisme_i_voluntariat/
http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/immigracio/persones_refugiades/comite-per-a-lacollida-de-les-persones-refugiades/
https://voluntariat.gencat.cat/persones-voluntaries/format-com-a-voluntari/pla-de-formacio/
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Consell de Gent Gran de Catalunya

Un Consell on es promou la participacid i I'associacionisme de la gent gran i s’incentiva el treball en
xarxa. Hi assistim com a convidats d’aquest Consell representats pel vocal de gent gran
6.3.2. Departament de Justicia

Taula de participacio Social-TPS

Incidéncia politica. Convocats com a membres del Plenari de la TPS. Hi assisteix la direccio técnica de
al FCVS o una persona tecnica

6.3.3. Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

Presidencia en la Junta Directiva de ’entitat i membres del Plenari

Incidéncia politica. Hi exercim la Presidéncia.

Grups de treball de La Taula

Temes técnics. Hi participen direccid i responsables técnics de la FCVS.
En aquest moment: Grup de treball Finangament, GT Innovaci6 i M4Social, GT Model d’atencié de la

persona, GT Envelliment i GT Millora continua. Hi assisteixen persones de I’equip técnic

6.3.4. Respon.Cat

Consell Social i membres del Jurat dels seus premis anuals

Incidéncia politica. Convocada Presidéncia.
GT de Voluntariat de Respon.Cat

Hi assisteix direcci tecnica de la FCVS i/o persona técnica de I’equip

6.3.5. Institut de Drets Humans de Catalunya (IDHC)

Membres del Jurat dels reconeixements anuals. Convocada Presidéncia.
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http://justicia.gencat.cat/ca/ambits/reinsercio_i_serveis_penitenciaris/collaboracio_institucional/funcions_i_principis/
http://www.tercersector.cat/qui-som/organitzacio/junta-directiva
http://www.tercersector.cat/qui-som/organitzacio/grups-de-treball
file:///C:/Users/mpalanques/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/B0NPC4PJ/consell%20socialrespon.cat
https://www.idhc.org/ca/
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6.3.6. Plataforma Pobresa Zero:

Aglutina organitzacions i entitats d'acci6 social per instar el govern que inclogui a 'agenda politica 41
mesures en els ambits d’economia i mercat de treball, habitatge, educacid, salut i serveis

sociosanitaris, prestacions socials. Presidéncia delega la seva preséncia en la Vocalia de Pobresa.

6.3.7. Observatori de la discapacitat fisica (ODF): membres del Consell Social

La missié de 'lODF és aprofundir i generar coneixement sobre la discapacitat per garantir els drets
del col-lectiu i el consell social aporta reflexi6 i coneixement sobre temes d'interés, i prioritats de

[’Observatori. Convocada Presidéncia

6.3.8. Centre promotor-Aprenentatge i Servei. Som entitat col-laboradora de ’Associacié Centre
Promotor d’Aprenentatge i Servei. Amb veu, sense dret a vot. Hi assisteix la persona técnica

de Promocid comunitaria del Voluntariat.

6.4. Lesrepresentacions locals
6.4.1. Barcelona

6.4.1.1. Ajuntament de Barcelona

Consell Municipal de Benestar Social: membres del Plenari i la Permanent. Organ consultiu i de
participacid de l'ambit de benestar social a la ciutat de Barcelona. Hi assisteix: una persona membre

de equip local de Coordinacio

Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva: membres del Consell de la Governanca, de la Comissi6
d’Acci6 i Assemblea. A banda, som referent d’una Xarxa d’Acci6 de I’Acord (Xarxa per una ciutadania
Activa i Compromesa) Espai de participacio, de cooperacié publico-privada i d’accié conjunta entre

institucions i organitzacions de la ciutat que treballen per construir una Barcelona més inclusiva i
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http://www.pobresazero.org/
http://www.observatoridiscapacitat.org/
http://www.aprenentatgeservei.org/index.php?cm=03
http://w110.bcn.cat/portal/site/ConsellMunicipalDeBenestarSocial/
http://w110.bcn.cat/portal/site/ConsellMunicipalDeBenestarSocial/
http://www.bcn.cat/barcelonainclusiva/ca/
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amb major qualitat de vida per a totes les persones. Hi assisteixen: una persona membre de Pequip

local de Coordinacid i la técnica responsable de Barcelona.

Ambit participat de ’Economia Social i Solidaria: membres del Grup motor que és I’drgan executiu
de 'espai participat que vetlla pel bon funcionament de les trobades generals i fa el seguiment dels

grups de treball. Representat per ’Equip de coordinacié de Barcelona.

6.4.1.2. Consell Associacions de Barcelona (CAB)

Membres la Junta i membres del plenari

Plataforma interassociativa de la ciutat de Barcelona que treballa per la participacid, vertebracié
(territorial/sectorial) i la interlocucié d'organitzacions. Hi exercim la vicepresidencia a la Junta
Directiva i som membres del plenari. Hi assisteix la qui decideixi Barcelona

6.4.1.3. Taula Radars de la Marina

Des de GransActius participem de la FCVS a la Taula Radars la Marina com a membres actius en el

projecte comunitari

6.4.2. Girona

6.4.2.1. Ajuntament de Girona

Consell assessor de ‘La Sopa’. Centre d’acollida i Serveis Socials

El Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa” és una entitat de caracter social i assistencial
adrecada a la poblacid "sense sostre" mancada d'habitatge o en situacié de pobresa severa o
exclusid. Es gestiona a través d’un consoci del qual la federacidé en forma part. Hi assisteix la

Coordinacio territorial de Girona.

6.4.3. Lleida
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https://ajuntament.barcelona.cat/economia-social-solidaria/ca/%C3%A0mbit-participat-espai-de-trobada
http://www.cab.cat/
http://www.tiaflm.org/el-projecte-radars-arrela-a-la-marina/
http://www2.girona.cat/ssocials_lasopa
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6.4.3.1. Ajuntament de Lleida

Consell Municipal “Lleida Social” espai ampli i estable de reflexié i recerca de consens sobre teme
estratégics per al benestar social en materia de serveis socials per promoure i potenciar el treball

participatiu. La FCVS és membre de ple dret.

S

Comissio de Gent Gran, dins del Consell Lleida Social membres d’aquest 6rgan de participacié per

alimpuls de les iniciatives adrecades a gent gran.

Consell de ciutat

Maxim organ consultiu i de participaci de I'Ajuntament de Lleida per debatre sobre els afers piblics

des de la corresponsabilitat i el compromis per la ciutat de Lleida. Hi participa la coordinacié

territorial.

Comissid capacitats diverses: convocada des del programa Lleida Orienta de la Regidoria

d’Educacid, cooperacid, Drets Civils i feminismes. Hi participa la técnica

6.4.3.2. Taula Salut Mental de Lleida i el Segria

Taula convocada per Salut Mental Ponent i té per objectiu millorar la coordinacid entre els diferents
estaments vinculats amb la salut mental al territori del Segria, tant les administracions com les

entitats aixi com contribuir a impulsar el model comunitari d’atencié a la salut mental.

6.4.3.3. Consell Participatiu de ’Orfe6 Lleidata: Membres del Consell que té la missid
d’aconseguir que el teixit associatiu cultural i social de les terres de Lleida es vinculien la
gestio de PEspai Orfed, potenciant els usos de la cultura com a eina d’inclusi6 i fomentant el

treball en xarxa

6.4.4. Tarragonaiterres de ’Ebre

En aquests moments no es convoquen taules de participaci6 a Tarragona

6.5. Abanda, col-laborem amb...
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http://benestarsocial.paeria.cat/mecanismes-de-participacio/consell-de-benestar-i-accio-social-de-lleida
https://participacio.paeria.cat/consell-de-ciutat/
http://www.smponent.com/ca/saludbelleza/salutmentalponent/blog/es-repren-la-taula-de-salut-mental-de-lleida-i-el-segria-promoguda-per-lentitat-salut-mental-ponent/41675.html
http://www.smponent.com/ca/saludbelleza/salutmentalponent/blog/es-repren-la-taula-de-salut-mental-de-lleida-i-el-segria-promoguda-per-lentitat-salut-mental-ponent/41675.html
file:///C:/Users/mpalanques/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/B0NPC4PJ/Consell%20Participatiu%20de%20l’Orfeó%20Lleidatà
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A banda. la FCVS forma part d’altres xarxes amb la condici6 d’entitat socia, col-laboradora o de suport:

Coop57

Coop57 és una cooperativa de serveis financers étics i solidaris que té com a objectiu principal,
contribuir a la transformacio social de la nostra economia i de la nostra societat.

La seva funcié principal és el finangament de projectes d'economia sociali solidaria a través de
la intermediacié financera.

Aixi doncs, quan hi ha problemes de tresoreria perimpagament de ’administracié, COOP57 en
fa ’avangament.

La FCVS n’és socia

Fiare Banca Etica

Es un projecte basat en les finances étiques al servei de la transformaci6 social a través del
finangament de projectes de ['economia social i solidaria i la promocié d'una cultura de la
intermediacid financera, sota els principis de la transparencia, la participacid, la democracia i
el credit com a dret.

La FCVS n’és socia

Associacié SinergiaTIC

Agrupa les entitats usuaries de SinergiaCRM, una eina CRM per al Tercer Sector Social.

Les fa propietaries del projecte, en lidera la iniciativa tecnologica, coordina
administrativament el projecte i en gestiona els beneficis amb la intenci6 de retornar-los al
tercer sector.

La FCVS n’és socia pero hem renunciat a veu i vot

Xarxa d’Economia Solidaria XES
Promou l’economia solidaria en les seves formes més diverses com una manera de viure que
abasta la integritat de les persones, i la solidaritat entre els pobles i cultures tot proveint de

manera sostenible, les bases materials per al desenvolupament personal, social i ambiental
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http://coop57.coop/ca/informacion/s%C3%B2cies-col%C2%B7laboradores
https://www.fiarebancaetica.coop/ca
https://sinergiacrm.org/
http://xes.cat/
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de I’ésser huma. La XES promou el Balang Social com a mesura de qualitat de les entitats
socials.

La FCVSi la XES han signat conveni.

DINCAT

Vetlla per la defensa dels drets, la dignitat i la millora de la qualitat de vida de les persones amb
discapacitat intel-lectual o del desenvolupament i les seves families a Catalunya.

Promou la cooperacid amb altres agents socials, pablics i privats, amb qui sumem esfor¢os i
compartim una mateixa visié i objectiu: aconseguir una societat més justa, equitativa i
igualitaria.

Mantenim un conveni de col-laboracié per al foment del voluntariat inclusiu

Diferents universitats de tot Catalunya amb les quals tenim conveni de col-laboracié:
o Universitat de Girona
o Universitat de Lleida
o Universitat Pompeu Fabra

o Universitat Rovirai Virgili

Criteris per sumar valor a ’hora d’exercir la teva representacio:

Visibilitzar-nos com a referent de tot tipus de voluntariat
Promoure les politiques de voluntariat
Donar a coneixer i fer respectar el marc juridic en el que queda circumscrit el voluntariat
Obrir ponts, nous contactes i camps nous d’actuacié voluntaria. Ex:
e Voluntariat en espais de frontera: AMPA, veinatge, esport, cultura popular, corporatiu,
etc.
e Aprenentatgei Servei

e Altres

Queé aportem als diferents organs de participacio?
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http://mercatsocial.xes.cat/ca/eines/balancsocial/
http://www.dincat.cat/ca
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Aportem expertesa en el voluntariat en tots els seus ambits socials, posant el focus en el que
és el voluntariat, no en els ambits especifics.
Contribuim a fer diagnostic del tercer sector des del vessant del voluntariat. Especialment en
relacié al coneixement de la Llei de ’Associacionisme i el voluntariat i del seu compliment
Contribuim al diagnostic de I’associacionisme des del vessant del voluntariat. Especialment
en relacio al coneixement de la Llei de I’Associacionisme i el voluntariat i del seu compliment
Generem preguntes a I’entorn de quines i quantes entitats tenen grups de voluntariati per
que.
Qiiestionem com s’avaluen els programes de voluntariat.
Podem disposar de les dades que ens ofereix el Panoramic.
Fem preguntes com:

o Quin paper té el voluntariat dins les organitzacions? Quin espai de participaci6 té

’equip de voluntariat dins de l'organitzaci6?

o Quines competencies ha de tenir una persona voluntaria?

h. Generem discurs o fem ‘proselitisme’:

o Calevitar que el voluntariat ocupi jornades laborals complertes que anirien
destinades a perfils professionals, de manera no remunerada (cal saber que hi ha
professions col-legiades i a més, els sindicats vetllen per evitar aquesta mala practica)

o Elvoluntariat a l'interior de les entitats és capag de donar resposta, suport i també
desplegar la missid d’aquestes entitats. No és només un suport o un acompanyador
del professional, que arriba alla on no pot arribar ’assalariat. Tampoc no és només un
acompanyador de persones usuaries.

o Elvoluntariat és al cor de les associacions, fundacions, cooperatives, centres especials
de treball, empreses d’insercid, eixamplant la mirada sobre necessitats i
acompanyant l’entitat en les respostes.

o Esungrup de persones a l'interior de ’entitat per fer-la créixer per dintre, donar-li cos
i transformar-la, si cal.

o Esunaveude lacomunitat que sensibilitza i convida a l’entitat a fer-se permeable

davant un seguit de necessitats.
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o Totes aquestes aportacions que el voluntariat fa a ’entitat necessiten d’una bona

gestio. | una bona gestid sempre ve acompanyada de generaci6 de costos, no surt de

franc.

o L’entitat hade valorar que ha d’invertir (energia, hores, creativitat, costos economics)

i que li reporta el programa de voluntariat.

o Hadeveure com coordina el grup i 'articula en el conjunt de 'entitat donant-li el lloc

que li escau.

o Donar l'oportunitat d’'un grup de voluntariat dins d’una organitzacio és:
v’ creure en la capacitat transformadora de les comunitats
v’ oferir miltiples possibilitats de participacid
v"acollir la forca transformadora de les persones actives i compromeses
v

enfortir i fer créixer la seva missid

i. Podem impulsar noves propostes de voluntariat:
e Vinculades ala comunitati a I’associacionisme
e Properes al cooperativisme i ’economia social
e Properes a ’lempresa ordinaria
e Vinculades a les mentories

e Vinculades a I’Aprenentatge i servei i al Servei Comunitari

j. Som propositius davant situacions d’emergencia social i qualsevol situacion imprevista
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Annexl:

Materials basics

La FCVS compta amb documents basics que has de conéixer i complir en la manera que t'incumbeixi a

la teva tasca. Els pots trobar al Portal de Transparéncia de la FCVS.

A continuaci6 destaguem alguns enllagos prioritaris:

v’ Estatuts

Marquen les directrius marc que governen la FCVS amb forca de llei.

Reglament de Regim Interior

Es un document que regula la vida interna la FCVS. Estableix i concreta les relacions entre els diferents

actors que hi intervenen.

v

AN NN

Funcions dels organs de govern de la FCVS
Funcions i competéncies de presidéncia
Funcions i competeéncies de tresoreria

Funcions equip sostenibilitat
Funcions equip d’ambits

Funcions coordinacions territorials
Funcions equips locals de coordinacié
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http://voluntaris.cat/transparencia/
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Estatuts_diligenciats_2021_FCVS.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/06/Reglament-R%C3%A8gim-Interior-FCVS-2021.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Model-%C3%92rgan-de-Govern-2021.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Compete%CC%80ncies-i-funcions-Preside%CC%80ncia.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2021/09/Competencies-funcions-tresoreria-FCVS.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Competencies_funcions_equip_coordinador_sostenibilitat.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Competencies_funcions_equip_coordinador_ambits_FCVS.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Compete%CC%80ncies-i-funcions-Coordinacio%CC%81-territorial.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Compete%CC%80ncies-i-funcions-Equips-locals-de-coordinacio%CC%81.pdf
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Es important que coneguis el funcionament de I’drgan de govern de la FCVS. En aquests enllagos hi

trobes tota la informacid

v' Codi Etic de la FCVS. El pots trobar aqui

v Plade Voluntariat (per al personal tecnic)

Aquest document; és el marc de referéncia sobre la missié del voluntariat, les seves tasques
especifiques i la gestié que ha de realitzar cadascun dels membres de 'organitzacié en relacio al

voluntariat.

v' Plade Governde la FCVS 2018-2022

Aqui hi trobaras els eixos estratégics per aquest periode 2018-2022

En cas que formis part del Consell Directiu saps que per acreditar-te et cal haver emplenat:
v Fitxa d’acollida + Impres protecci6 de dades
v/ Carta d’acceptaci6 + aval de la teva entitat

v luna fotocopia del DNI

Pla d’Actuacio de Govern 2022!

v' LLEI25/2015, del 30 de juliol, del voluntariat i de foment de ['associacionisme.(enllaca amb un

resum)

Cal que coneguis la Llei. Aprofitem i et marcarem els subratllats de la llei que en cap cas et poden passar

per alt:

Drets i deures del voluntariat i de les entitats de voluntariat

| per al’any en curs, compta que tens al teu abast:

La memoria de l’any anterior i pla d’actuacions de ’any en curs

Les actes de les darreres assemblees
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https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2021/07/Codi-etic-FCVS-21.pdf
https://voluntaris.cat/documents/pla-de-voluntariat-de-la-fcvs/
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Pla-de-Govern-2018-%E2%80%93-2022.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Pla-de-Govern-2018-%E2%80%93-2022.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/old_uploads/Sintesi_Llei_Voluntariat.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/old_uploads/Sintesi_Llei_Voluntariat.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6930/1438814.pdf
https://voluntaris.cat/quins-son-els-drets-i-deures-de-les-persones-voluntaries/
https://voluntaris.cat/quins-son-els-drets-i-deures-de-les-entitats/
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2020/11/Prezzi_AGO2020.pdf
https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2021/07/Acta_AGO_21_signatura_fisica.pdf
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Annex Il:

GESTIO BASICA DE LA BASE DE DADES MEMBRES DEL CONSELL DIRECTIU

Cada representant del Consell Directiu té la responsabilitat de fer el retorn d’allo que ha ‘viscut’.

No és feina de personal técnic de la casa.

Una vegada estiguis donat/da d’alta a CRM has de recordar trobar 2 minuts per fer retorn.

Et pot ajudar la convocatoria que t’envien des de la instituci6 que convoca i l’acta de la reunié.

Si hi ha contingut compromisos per la FCVS cal que facis arribar els continguts amb la maxima brevetat

possible a presidéncia, direcci i/o coordinacio territorial

Sivols fer-te un accés directe a l’escriptori del teu ordinador:
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o Alescriptori clicar bot6 dret del ratoli > Nuevo = Acceso directo—> copia:

http://voluntaris.sinergiacrm.org/

o —>segiient = araescriure: CRM - Finalizar
o Cadavegada que vulguis entrar clicar dues vegades sobre 'icona de 'escriptori que acabes de
crear

o Escrius el teu usuarii contrasenya >

Introduir activitat a ‘Activitats’

De les reunions a les que assisteixes en representacié de la FCVS n’has de fer retorn. De la mateixa
manera has de recollir la informacié quan assisteixes a diferents actes com jornades, presentacions,
sessions on et conviden altres institucions i indicar el grau de participacio, si hi has tingut espai

institucional a la taula de benvinguda, o si hi has fet una intervencio.

Per entrar-les a CRM:

1. Vas aActivitats/Reunions i assisténcia a actes/Nova reunio o acte
2. Poses: Assumpte: REUNiO-Objectiu-entitat
Ex:
Reunid possibilitat de col-laboraci6 Plataforma d’atenci6 a la nena
Reunid creacid grup voluntariat Consell Comarcal Garraf
Reuni6 -GT IRPF-Taula tercer Sector
3. Ho vincules a Programes. Aquest desplegable no és de multiple eleccidé. Qualsevol

representacio ’'entres a Programa de Govern

tips://voluntaris.sinergiacrm.org/?action=ajaxui#ajax| oc=Index.p %3Fmodule%. Vieetings . Zbaction“sDindex7Zbparentiab’ s
&« c @ © & https// taris.sinergi g/?action=aj jaxUIL dex.php%3Fmodule%3DMeetings%26action%3Dindex%26parentTab? g

ﬁ REUNIONS | ASSISTENCIA A ACTES PRINCIPAL ACTIVITATS ECONOMIA CAMPANYES ESDEVENIMENTS ALTRES

' Inic'

Reunions i assisténdia 3 R E U N | O N S ‘ Catendart AC T E S

@ Importar Reunions i

assisténcia a actes

Atencié i trucades

a Tasques S Provincia Area de treball Nam. institucions presents
Assumpte & oY P
Notes : : )

o~ oo | 7 [ C
Recents

7/ :gsgzm.aﬁ.e. 25/10/201910:30  parcelona Salut i comunitat sant Fru
ﬁ Formacions A_.. . Pr;) i r;’:lma de

7 g'é\}fr'r} ....... 23/03/202111:00 5 Saluticomunitat 30 Virtual
[ Formaci6Hab. .~ |
\s r AR/NA DN NG-2N —~ DramnriA Camunitaria _——

Especialment et fixaras en 'apartat: Resum punts claus o principals acords.
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Les representacions les entres sessio per sessié per tal de recollir els continguts abordats en cadascuna
d’elles.
Recorda fer ’entrada sempre de la mateixa manera

Ex.:

Reuni6-CAVC-DGACC

Reunid-GT Innovacio-Taula Tercer Sector

Reunid-Consejo Assesor OVE- Plataforma del Voluntariado de Espafia

Annex lll:

Algunes dades de voluntariati la FCVS

L’origen
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Sense encara rebre el nom de FCVS, es reunien a Monells, un petit poble del Baix Emporda (Girona),
un conjunt de persones representats d’institucions i entitats interessades a enxarxar recursos i
organitzar el voluntariat social a Catalunya, durant un cap de setmana del mes de maig de 1986.

Iniciaven una ruta que ens ha conduit fins aqui.

Efectivament, des de la Direccié General de Serveis Socials de la Generalitat de Catalunyai de I'Escola
Universitaria de Treball Social de Barcelona, s’organitza una trobada d'experts en voluntariat a fi
d’alinear-lo amb els acords adoptats pel Consell d'Europa i el Parlament de Catalunya sobre ['atencié

que els Governs havien de prestar al voluntariat.

Durant tot el cap de setmana, Antoni Vila, de la Direcci6é General de Serveis Socials, Teresa Rossell, de
['Escola Universitaria de Serveis Socials, i Andreu Corominas, advocat especialista en el tema, varen

liderar la trobada. Van ser 35, les persones assistents.

La procedéncia dels participants era variada i es podia classificar de la manera segiient: 8 persones de
la Generalitat i organismes sufraganis; 4 persones de la Diputacié de Girona; 7 persones provinents
d’Ajuntaments; 6 persones, d’Escoles de Treball Social; 9 persones representants d’associacions; 1
persona sense adscripci6 definida.

Els assistents, ordenats per cognoms, foren els segiients: Conxita Ainsa, Emilia Alonso, Josep Arena,
Joan-Josep Artells, Montserrat Bacardit, Concepcié Barjau, Andreu Corominas, Teresa Crespo, Carme
Furés, Marta Escudero, Dolors Fernadndez, Pilar Malla, Lluis Marti, Teresa Marti, Anna Martinez, Mercé
Masé, Montserrat Mer, Alfons Moré, Josep Moreno, Ramon Nicolau, Jaume Nualart, Rosa Oller, Cristina
Rimbau, Rosa Romeu, Teresa Rossell, Carme Rubi, Eugénia Sala, Sebastia Salellas, Josep Targa,

Joaquim de Toca, Dolors Vazquez, Joan Vidal, Antoni Vila, Concepcid Vila, i Pilar Vivet.
Es van tractar dos temes per tal de treure’n conclusions operatives:

1) Analisi del voluntariat des d'una perspectiva pluridisciplinaria

2) Situacio actual i problematica del voluntariat
De la trobada en sorgia la voluntat explicita de crear un organisme que aglutinés esforcos i servis, entre
d’altres coses, per saber quants voluntaris/es hi havia aleshores i que feia el voluntariat social a
Catalunya, atés que només es sabia que era molta gent i que portava a terme nombroses activitats
arreu. En el futur, aquest organisme seria la FCVS.
Les conclusions i recomanacions a qué aquelles persones arribaren, eren:

1. Concepte de voluntariat: elements de definici6 del voluntariat
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2. El voluntariat s'havia de diferenciar d'altres figures properes (Ajuda Matua, Participacid
ciutadana, Objeccid de consciencia)

3. Paper de ['administraci6 en relacid al voluntariat

4. Paper dels treballadors socials en relacié amb el voluntariat

5. Informacié per donar a conéixer la tasca del voluntariat

6. Criteris sobre la seleccié i nivell de formacié del voluntariat

7. Els serveis socials d'atenci6 primaria amb el voluntariat.

8. Altres recomanacions de caracter general.

9. Actuacions prioritaries en matéria de voluntariat a Catalunya.
El Secretariat

Els acords presos a final de I’any 1986, permeteren

e Caminar cap a la creacié d'una federacid, creant inicialment el Secretariat Catala pel
voluntariat Social, com a societat privada.

e Nomenar una junta que es responsabilitzés del projecte que, per votacid dels presents,
queda constituida amb: president, Lluis Marti; secretari, Andreu Corominas; tresorer,
Carme Furés.

e Jacom entitat constituida, el Secretariat, a través de la seva junta, demanaria al director
general de Serveis Socials de la Generalitat una subvencid per dur a terme un estudi
sociologic del voluntariat Social a Catalunya i un local per tal de poder realitzar les

activitats.

La constitucid del Secretariat es feu davant de notari a Barcelona el dia 13 de marg de 1987.

La societat constituida tindria com a finalitat fundacional promoure i fomentar la constituci6 i
creaci6 d'un organisme pluri institucional (la FCVS), amb personalitat juridica propia, que dugués a
terme, de manera més formal i institucional, els objectius descrits abans i que ho fes en

representacio de les entitats que realitzaven tasques d'acci6 social al nostre pais.

La primera subvenci6 concedida al Secretariat, es va destinar a ’encarrec d’un estudi sociologic del
voluntariat Social de Catalunya a I'lCESB (Institut Catala d'Estudis Socials de Barcelona), tot facilitant-

li les dades que ja tenien algunes entitats participants a Monells: com ara Auxilia, Caritas i Creu Roja.

Posteriorment, amb la intencié de caminar cap a la FCVS, es van convocar, de nou a Monells, unes
segones jornades (4 i 5 de novembre de 1988), a les quals hi assistiren 35 persones representatives d'un
nombre quasi bé igual d'entitats. La conclusid provisional a que van arribar, pendent que es confirmés

per cada una de les entitats participants, va ser:
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Es fa palesa la necessitat d'una coordinacio entre totes les entitats de voluntariat Social, s'acorda
constituir una Federacié que continui’ les tasques comengades pel Secretariat Catala pel
voluntariat Social.

Al voltant del 5 de desembre de 1988, el Secretariat convocava en el Salé Sant Jordi de la Generalitat
de Catalunya, la presentacié de lestudi que havia encarregat a I'ICESB: la Guia preliminar del
voluntariat Social a Catalunya. Hi apareixien dades de 105 entitats de voluntariat social. Cal remarcar

que la portada I’havia realitzada l'il-lustrador Cesc, gratuitament.

La FCVS

Posteriorment, al cap d’un any, la FCVS fou presentada pUblicament al Paranimf de la Universitat de
Barcelona. Era el dia 18 de novembre de 1989. Constituida aleshores per 48 entitats, amb l'objectiu de
promoure el voluntariat entre la poblacidé de Catalunya i d’acompanyar les entitats a incorporar i a

gestionar el voluntariat en llurs programes, el resso de la presentaci6 en el sector fou notable.

En l’acte s’hi van reiterar els objectius que perseguia la nova entitat i també es va aclarir la continuitat
del Secretariat amb una nova funcié a partir d’aleshores: aglutinar els grups de voluntariat social que

no disposessin d’estatuts propis.

Les entitats fundadores crearen la FCVS amb voluntat de disposar d’un servei que les enfortis i n’ordenés
els serveis adregats al voluntariat.

El primer Consell Directiu de la FCVS, en ordre alfabetic de cognoms, el formaren: Emilia ALONSO, Victor
BAYARRI, Montserrat BOX, M? Jilia DENIA, Margalida FONT, Carme FURES, Agusti GOMEZ, Lluis HORTA,
Lluis MARTI, Xavier SOLER, Josep M? TORRES i Toni VILA.

Des d’aleshores, hem anat creixent tant a Barcelona, com a Girona, a Lleida o a Tarragona. | tant pel que fa al
nombre d’entitats federades, com pel que fa als serveis i activitats que els oferim. Actualment ens

despleguem en 4 seus territorials a les 4 capitals catalanes: Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona.

Aixi doncs, treballem amb prop de 340 entitats, amb les quals impulsem recursos i serveis per afavorir
accid voluntaria des d’una perspectiva comunitaria i transversal: juntament amb elles co-produim
formacions, enfortim la visibilitat de la xarxa, promovem el reconeixement del Voluntariat, difonem el
servei de gesti6 d’assegurances, despleguem la derivaci6 de persones voluntaries per a les seves causes
i projectes, generem coneixement, discurs i incidencia politica sobre voluntariat, editem i publiquem
documents d’interés, co-organitzem jornades de debat, comuniquem noticies i difonem

esdeveniments del sector, etc.
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Totes elles compten amb voluntariat per a dur a terme la seva missid. Les persones voluntaries hi
participen, i enfoquen la seva tasca en diferents ambits d’actuacié: discapacitats (fisiques, psiquiques
i sensorials), infancia i joventut, persones grans, persones immigrades, persones privades de llibertat,

pobresai exclusi6 social, dona, salut i comunitat, drets humans, etc.

Aquesta tasca, feta conjuntament amb elles, calculem que actualment impacta sobre un total de

85.000 persones voluntaries.

El punt clau de la situacid del voluntariat a Catalunya el trobem amb la LLEI 25/2015, del 30 de juliol,
del voluntariat i de foment de l'associacionisme, que ressitua i enforteix el paper del voluntariat a
Catalunya emmarcant-lo clarament a Uinterior de les entitats,

Alguns dels punts que es desenvolupen a Uinterior de la Llei:

El ventall d’activitats de voluntariat és molt ampli. D’acord amb la Llei del voluntariat i de foment de
I’associacionisme, les diferents activitats que porten a terme les entitats de voluntariat es poden
agrupar en:
v Els serveis socials
Els serveis sanitaris
L’atencid i el suport a les families
L’associacionisme educatiu
L’ociiellleure
La cultura
L’esport
La justicia global, la defensa dels drets humans, el foment de la pau i la cooperacid
El voluntariat internacional
La defensa del medi ambient

Laigualtat de genere i el respecte per la identitat i l'orientaci6 sexuals

N N N N N N N U U NN

La joventut
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La gent gran

El millorament de les condicions socioeconomiques i la cohesié social
Les activitats comunitaries i veinals

Els moviments ateneistes

La protecci6 dels animals

b) Elsdretsideures d’entitats, persones voluntaries, persones usuaries

Una novetat destacable de la Llei és que desenvolupa els drets i deures de tots els actors en relacié

al voluntariat:

- Les entitats

La Llei exigeix emmarcar el voluntariat dins de les entitats socials que tenen un programa

d’actuacié que compta amb la participaci6 de persones voluntaries, responsabilitats que

destaquem entre d’altres:

O

O

Comptar amb un programa de voluntariat

Tenir un registre de voluntariat

Contractar una polissa d’asseguranca civil i d’accidents per a les persones
voluntaries

Oferir la formacid necessaria per al desenvolupament de les seves tasques
Rescabalar de les despeses que pugui tenir la persona voluntaria per motiu de la

seva accid

Les responsabilitat derivades de la Llei promouen un sal qualitatiu de rigor en la gesti6 de les

persones voluntaries

- Les persones voluntaries també tenen les seves responsabilitat

O

O

Cooperar en la consecucié dels objectius de les entitats

Participar del procés formatiu que proposi ’entitat

Rebutjar qualsevol contraprestacié economica

I mantenir la confidencialitat de les informacions rebudes arran de la seva

intervenci.
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També les obligacions de les persones voluntaries suposa la majoria d’edat i la maduresa de la

participacio i co-responsabilitat de la ciutadania organitzada.

- | finalment també s’inclouen els drets i deures de les persones destinataries de l’acci
voluntaria de les entitats
o No oferir contraprestacions de cap tipus per a l’accié voluntaria

o No exigir altres actuacions que no corresponguin al voluntariat

Algunes xifres a ’entorn del VOLUNTARIAT SOCIAL a Catalunya

En aquests moments disposem d’un estudi complet de voluntariat que ha realitzat ’Observatori
del Tercer Sector per encarrec del DTSF. Hauries de trobar una estona per fer-ne una lectura
acurada, pots fer clic agui per accedir-hi, perque val molt la penai et posara davant de la fotografia

actual del voluntariat a Catalunya. Hi pots trobar dades sobre:

- Com sén les entitats de voluntariat (personalitat juridica, nombre d’associades, etc)
De les associacions sabem que son petites i majoritariament tenen uns ingressos inferiors a
15.000€. Tenen al seu entorn una mitjana inferior de 30 persones actives.
Veiem com la forma que té més voluntariat és la fundacié.
Les més petites encara desconeixen la Llei del Voluntariat

La Llei és percebuda com a positiva pero algunes tenen dificultat per implementar-la

- Quins programes de voluntariat s’hi desenvolupen:
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Majoritariament sén de caracter social

- Com porten les entitats el cicle de gestid de voluntariat:
64% disposen de full de compromis
57% informen del cicle de voluntariat
53% disposen d’una persona responsable de voluntariat (35% voluntaria i 18% remunerada)
78% gestiona asseguranca per al voluntariat
59% No se’ls demana formacié previa

45% participa la persona voluntaria del seu itinerari formatiu

- Lapersona voluntaria:
Predominantment femeni: 60% de dones
Amb presencia majoritaria de joves o de grans
48% ha cursat estudis superiors
43% treballa
96% se senten acompanyades per I’entitat

Valoren molt positivament 'experiencia del voluntariat (mitjana de 7,8 i mode de 10)

Segons las xifres del Barometre del Tercer Sector Social del 2017, el sector ha atés 1.584.000

persones; hi treballen 87.700 persones contractades i més de 367.000 voluntaries.

Segons El Panoramic 2017 aquesta xifra de 367.000 voluntaries d’ambit social s’eleva a 510.000 si ho

ampliem a els altres ambits del voluntariat.
També podem aportar les xifres que es publiquen a PAnuari del Tercer Sector de Catalunya del
2013 on es diu que el sector representa un volum economic del 2,8% del PIB catala. Momenten qué a

Catalunya hi havia registrades més de 6.800 entitats socials.

Aviat disposarem de les dades de La Confederacié sobre la ’Anuari de ’ocupacio en el Tercer

Sector durant el 2018. Ho podras trobar aqui
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En el 2020 hagués tocat actualitzar dades, pero els calendaris van quedar alterats per la situacié de

pandémia.

Algunes xifres a ’entorn del VOLUNTARIAT SOCIAL a Espanya

Les xifres que tenim de la poblacid espanyola provenen de la publicaci6 de la PVE “La accidn voluntaria

en 2019”.

Publicacions consultades

37


https://plataformavoluntariado.org/wp-content/uploads/2020/04/waccion-voluntaria-2019.pdf
https://plataformavoluntariado.org/wp-content/uploads/2020/04/waccion-voluntaria-2019.pdf

Entitat declarada d’ utilitat publica: Full registral num. F-1158 seccié 2a Ordre de 20/03/97 Inscrita al Cens d’ Entitats de Voluntariat amb el num. 79. NIF G-59106823

VOLUNTARI:S ;¢

Albareda, Anna et al (2018). “Barometre de Tercer Sector Social 2018”. Barcelona, Taula del Tercer

Sector Social a Catalunya

Fernandez, M. i Vidal , P (2017). ”El Panoramic 2016”. Dossier Barcelona Associacions 2a. Epoca - Nim.

3. Barcelona: I’Observatori del tercer Sector

Fernandez, M. i Vidal , P (2013). “Anuari 2013 tercer Sector Social”. Barcelona: Taula del tercer Sector i

’Observatori del tercer Sector

Folia Consultores, (2020). “La Accién Voluntaria 2019. Conoces los ODS?” Madrid: Plataforma del

Voluntariado de Espafia

Fornies, Ai Aguilar, M. (2018) “EL Panoramic 2017”. Dossier Barcelona Associacions 2a. Epoca - Nim. 4.

Barcelona, Torre jussana-Centre de Serveis a les Associacions

LLEI 25/2015, del 30 de juliol, del voluntariat i de foment de ['associacionisme, DOGC 6930 del 7/8/2015

Sub-direcci6 General de Cooperacid Social i Voluntariat i Observatori del tercer Sector (2018) “Informe

de l’associacionisme i el voluntariat a Catalunya”. Barcelona, Direccid General d’Accié Civica i

Comunitaria

38


http://voluntaris.cat/wp-content/uploads/barometre_tercer_sector_social_2018.pdf
http://www.elpanoramic.org/wp-content/uploads/2015/07/DBA_3.pdf
http://www.tercersector.cat/sites/default/files/anuari_2013_del_tercer_sector_social_2_octubre_2013_0.pdf
https://plataformavoluntariado.org/wp-content/uploads/2020/04/waccion-voluntaria-2019.pdf
http://www.elpanoramic.org/wp-content/uploads/2015/07/informe2017.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6930/1438814.pdf
http://voluntaris.cat/wp-content/uploads/Informe-de-l%E2%80%99associacionisme-i-el-voluntariat-a-Catalunya-2018.pdf
http://voluntaris.cat/wp-content/uploads/Informe-de-l%E2%80%99associacionisme-i-el-voluntariat-a-Catalunya-2018.pdf

