
A qui s’adreça 
 

Persones que ja desenvolupen la seva acció 
voluntària en el marc   d’una entitat social i es-
pecialment a aquelles persones que fan aten-
ció directe. 

Què aprendràs en aquest curs 
 

 El significat i les caracterísitques de l’escol-
ta activa 

 Entrenar les habilitats d’escolta activa ori-
entades a la relació amb l’usuari 

Acreditació 
 

Curs reconegut pel Pla de Formació de Volun-

tariat de Catalunya. Per tenir dret al títol s’ha 

d’assistir a un mínim del 80% del curs. 

Docents 

Carolina Blàvia, treballadora social i antro-

pòloga 

Continguts 

 

 L’escolta activa en l’acció voluntària 

 

 Fases i requisits,  

 L’escolta com a comunicació  

 El rol del voluntari en l’escolta activa 

 

 Pràctiques d’aprenentatge de l’escolta activa 

 

Dates: 14 i 15 de març   

Horari: 16 a 20h 

Lloc: Lleida -  Espai Salut (Henry Dunant, 1) 

Preu*: 8€ entitats membres FCVS/ 18€ Altres 

Amb el suport 

Col·labora 

Termini d’inscripció: 7 de març.  

Places limitades. 

Més informació: lleida@voluntaris.cat  

Organitza 

*Aquest curs està subvencionat pel Pla de Formació de Voluntariat de Catalunya de la Generalitat de Catalunya i l’import de les matrícula representa només un 15% del cost total del curs.  
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